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SERVICIOS VALOR ANADIDO

Dicta SMS

Servicio de conversion de voz a texto. Permite grabar un mensaje de voz el cual
recibira el destinatario en un SMS cuando no pueda contestar a la llamada. La
persona que envie el mensaje recibird un sms con la transcripcion para confirmar
gue se ha enviado correctamente.

Coste del Servicio

0,30€ (con IVA) / evento o peticibn mas el cobro de la llamada

Coste del servicio no incluido en el plan de precios del cliente.
Servicio valido solo entre clientes Vodafone.
Servicio no disponible en roaming.
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SERVICIOS VALOR ANADIDO
Rellamada

Servicio de aviso de disponibilidad que permite a la persona que hace una llamada
encargar una rellamada automatica hacia el destinatario cuando este deja de
comunicar o vuelve a estar disponible.

Coste del Servicio

0,30 (con IVA) / evento o peticién

Coste del servicio no incluido en el plan de precios del cliente.
Servicio valido solo entre clientes Vodafone.

Servicio no disponible en roaming.

Compatible con servicio de llamadas perdidas.
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SERVICIOS VALOR ANADIDO

Cloud

Servicio para guardar documentos personales en la nube

5GB 10GB 30GB

GRATIS 1 €/mes (1,21 €

IVA incluido)

3 €/mes (3,63 €
IVA incluido)

6 €/mes (7,26 €
IVA incluido)

29,99 €/afo (36,29
€ IVA incluido)

60GB ‘ 60GB

Coste del servicio no incluido en el plan de precios del cliente, a parte para clientes
RED. Plan de un afo 60 GB solo disponible a traves de iOS.

SERVICIOS VALOR ANADIDO
Protect

Servicio para proteger el movil contra virus y otras amenazas ej. pérdida o robo

Coste del Servicio

Suscripcion antivirus 1,5 €/mes (1,815€ IVA incluido)

Coste del servicio no incluido en el plan de precios del cliente.
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SERVICIOS VALOR ANADIDO

SMS Premium

Servicio de valor afiadido dentro de la mensajeria Premium, que permite al usuario
realizar la compra de un determinado contenido, a cambio de una transaccion
econdmica; existe, por tanto un mensaje de demanda por parte del usuario y uno de
respuesta con el contenido, por parte del proveedor; con este mensaje de respuesta
se finaliza la transaccion y se efectla el cobro al usuario.

Formato de los numeros  Valores de las cifras Longitud de los nUmeros Modalidades de servicio
25YAB . .
Y,A,B=D f P <1,2
27YAB A, e0a9 5 cifras a) Precios ,2€
g?iﬁg Y,AB=De0ag 5 cifras 1,2 € <Precio <6 €

SERVICIOS VALOR ANADIDO

SMS Solidarios

Campaiias de tipo benéfico o solidario

Formato de los nimeros Valores de las cifras Longitud de los nimeros  Modalidades de servicio

a) 280AB a) Precios < 1,2€

Y,AB=De0Oa?9 5 cifras b) 1,2 € <Precio <6€
Campafias de tipo benéfico o

b) 380AB solidario
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Servicio de valor afiadido dentro de la mensajeria Premium, que permite al usuario
recibir diferentes alertas con diversos contenidos a cambio de una cantidad
econdémica por cada mensaje recibido. En este servicio, el usuario envia un mensaje
con la palabra "ALTA™" a un nimero corto concreto y recibe uno o varios mensajes de
respuesta con informacion referente al proveedor (nombre del proveedor, direccién
electronica, teléfono de atencion al cliente y, precio total del servicio incluyendo
impuestos); si el usuario confirma mediante otro mensaje, se cierra el proceso y
comenzara a recibir los diferentes mensajes del servicio.

Formato de los nimeros Valores de las cifras

795ABM

297 ABM A B, M=de0a?9

SERVICIOS VALOR ANADIDO
Servicios Adultos

Servicios exclusivos para adultos

Formato de los nimeros Valores de las cifras

995ABM
A B, M=de0Oa?9
997ABM

Longitud de los nUmeros Modalidades de servicio

Servicios de Suscripcion con

6 cifras precio por mensaje recibido < 1,2 €

Longitud de los nimeros  Modalidades de servicio

Precio < 6 € (excepto en
6 cifras Suscripcion cuyos precios
son < 1,2€)
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SERVICIOS VALOR ANADIDO
Servicios basados en

la Ley de Juego

Dentro de las modalidades de juego reguladas se encuentran los concursos, en los
gue para tener derecho a la obtenciéon de un premio, en metalico o en especie, la
participacion se realiza, bien directamente mediante un desembolso econémico, 0
bien mediante llamadas telefénicas, envio de mensajes de texto o cualquier otro
procedimiento electronico, informatico o telemético, en el que exista una tarificacion
adicional, asi como otros juegos por medios electronicos, informaticos, telematicos o
interactivos, en los que se emplea cualquier mecanismo, instalacion, equipo o
sistema que permita producir, almacenar o transmitir documentos, datos e
informaciones, incluyendo cualesquiera redes de comunicacion abiertas o
restringidas como television, Internet, telefonia fija y movil o cualesquiera otras, o
comunicacion interactiva, ya sea ésta en tiempo real o en diferido.

Formato de los numeros  Valores de las cifras Longitud de los nUmeros Modalidades de servicio

a) 23YAB . a) Precios < 1,2€
Y,AB=D f
b) 33YAB AB=De0as > cifras b) 1,2 € < Precio <6 €



